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Se vocé sentiu dificuldade neste exercicio de imaginagdo, esse estudo
também é para vocé. Quem vé de fora, ndo entende a perspectiva
periférica na hora de fazer escolhas e comprar. Mas nés sabemos
que o consumo periférico se da por corres e camadas que sb se
tornam compreensiveis com um ajuste de perspectiva.

Queremos dar um fim ao abismo de compreensdo que distancia

o consumidor periférico em bolhas isoladas. Esperamos que com esse
estudo, o consumidor periférico possa estar no centro das tomadas de
decisbées das marcas, e ndo @ margem. Entendendo a poténcia da visédo
periférica, ampliamos os horizontes para que muitas inddstrias possam
melhor se relacionar com esses publicos e atender as suas necessidades.

O Grupo Consumoteca, em parceria com a Vivéncia Lab (laboratério
sobre comportamentos e habitos de consumo periféricos), esta aqui
para te ajudar a sair do senso comum e compreender de forma mais
intima o fluxo de quem ta no corre.

Wes Xavier

Pesquisador especialista
em comportamento de

B”AJI[ Consumo Periférico.
@vivencia.lab | @ogumdoce
CORRE 9

Marina Roale
Head de Insights
Grupo Consumoteca
@marinaroale
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O Grupo Consumoteca &€ composto pelas marcas
Consumoteca, Trop e Michel Alcoforado. Juntos, formamos
uma consultoria estratégica completa sobre consumo

na América Latina.

Somos especialistas em ajudar negdcios a encontrar
respostas complexas. HG anos, investigamos comportamento
para identificar as tensdes culturais que representam
oportunidades para marcas, fornecendo recomendacdes
que vao muito além de meros dados e coordenadas.

Com nossas raizes antropoldgicas, aprofundamos

o entendimento dos motivos por trds das necessidades
dos consumidores, capacitando as marcas a atendé-los
de forma eficaz.

@00

@grupoconsumoteca
grupoconsumoteca.com.br
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https://www.instagram.com/grupoconsumoteca/
https://www.linkedin.com/company/grupoconsumoteca/mycompany/
https://www.youtube.com/@Consumotecagrupo
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NOSSO JEITO DE PENSAR
METODO MINDBLOWING

NOSSO Ml‘s'r_ODo
ANTROPOLOGICO

EXCLUSIVO

Por meio dele, conseguimos entender como comportamentos emergentes
transformam o mercado e criam cendrios futuros para os negécios na América Latina.

B

2

LENTE ANTROPOLOGICA

o)

L.IMERSAO NO CENARIO

Muitos fenédmenos acontecem
simultaneamente e ainda ndo
receberam uma andlise capaz de
sintetizar seus significados.
Investigamos o cendrio para
captura-lo.

DIAGNOSTICO DE MERCADO

2. CONTATO 3. CONEXAO 4. CONSTRUCAO 5. CONCRETIZACAO

CAMPO ANTROPOLOGICO INSIGHTS OPORTUNIDADE E MATERIALIZAGAO TESTES
Partirmos em buscas Trazemos novas lentes Utilizamos uma combinagéio Transformamos em
de dados. Nossa fonte para ler os dados, gerando de ferramentas de design conjunto todo nosso
sdo as pessoas. insights acionaveis. com metodologias dgeis para aprendizado em protétipos
propor encaminhamentos de novos produtos
e direcionais de agdo. e servigos que respondem

as tensdes identificadas.

SOLUGOES PARA O NEGOCIO

Consumoteca Lab® 2023 @
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ETAPAS DE
DESENVOLVIMENTO
DO ESTUDO

DRASIE

CORRE

Coletamos diferentes inquietacdes

e suposigoes sobre o jeito de pensar

e agir das periferias urbanas brasileiras,
e como isso estd se manifestando na
forma como essas pessoas consomem.

Os dados do campo foram
analisados a partir das nossas lentes
e resultaram em insights autorais.

Construimos um ponto de vista
que se consolida enquanto teoria
e que manifesta um novo jeito
de perceber e se relacionar

com o consumidor periférico.
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Mapeamento do comportamento
do consumidor periférico
em diferentes redes sociais.

ANALISE DE DIFERENTES
MANIFESTAGCOES DE

LINGUAGEM
i ||||||

FORMATO

& ~  ESTETICA
« T ¥

Samambaia Norte

FTODOIOGIA
AT

Entrevistas em profundidade

com representantes de diferentes
periferias urbanas do Brasil: Séo Paulo,
Rio de Janeiro, Recife, Brasilia.

PESSOAS
, RESIDENTES DE
REGIOES PERIFERICAS

>

P RECIFE
BRASILIA

Sol Nascente ()

Samambai

Curado
SAO PAULO (”

Heliopolis
Vila Missiondria

’{)‘ RIO DE JANEIRO

Grajau Santa Marta
Favela Galeria Cidade de Deus

Jardim Angela Maré
Antares

Rocinha

O campo foi realizado
entre outubro de 2022 e
julho de 2023.

Alto José do Pinho
Suvaco de Cobra

Vila Teatrélogo

Consumoteca Lab® 2023 @

METODOIOGIA
Wi

Aplicacdo de 1837
questiondrios quantitativos
nas 5 regides do Brasil.

1837

PESSOAS

PERIFERICAS:

Quem mora ou morou “‘
grande parte da vida

na periferia.

NAO PERIFERICAS:

“ Amostra ponderada da
\ populagéo brasileira
das classes A, Be C.

BASE PERIFERICA ~ NAO PERIFERICA +
1.837 800 1.037 +
(2%) (4%) (3%) +
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RAIO X

O quanto os dados

demogrdaficos da populagdo
periférica acompanham
a média brasileira?

RACAE ESTADO CIVIL SAo
TERRITORIOS DE DIFERENGCA ENTRE
PERIFERICOS E NAO-PERIFERICOS.

Quando olhamos para Género, Classe

e Religido, periféricos e ndo-periféricos
demonstram movimentos semelhantes.
Porém, quando olhamos para Raca

e Estado Civil, as diferencas ficam

mais significativas.

MAIOR  MENOR

. PERIFERICA l ﬁ DIFERENGAS

ESTATIS TICAMENTE
. NAO PERIFERICA SIGNIFICATIVAS

BASE PERIFERICA NAO PERIFERICA
1.837 800 1.037 +
(2%) (4%) (3%) +
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GENERO

4
:

Homens Mulheres
IDADE
31% 32%
16-19 30-39 40-50 60 anos
anos anos anos ou mais
RELIGIAO

EVANGELICO \ PROTESTANTE
36% A N 35%
CATOLICO(A)

33% [ S 31
0]

ATEU \ AGNOSTICO

20% IS 22

ESPIRITA

10% TN 5%

OUTRAS

2% E£33%

ESTADO CIVIL

6%

Separado |
Divorciado

47%
Casado(a) |
Uniéo estavel

COR /RACA /ETNIA
47%
Parda(o)
Frameat) e
MA11111
M99
e
g% At
Preta(o)
1% f
Amarela(o)

Consumoteca Lab® 2023 @

5%
Separado |
Divorciado

""" 56% ¢
Casado(a)|
Uniéo estavel

T 47%
Parda(o)
=
@FF@@FFF@F Branca(o)
Tmerereeet
e
Mt is
rmareeet preta(o)
I 1%
Amarela(o)

| S 1%

Indigena

67%
dos periféricos

ndio s@o brancos.
Os pretos e pardos
somam 65%.
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ESCOLARIDADE SUPERIOR
INCOMPLETO
R A ’ O X 17% POS-GRADUAGAO |
MESTRADO OU
FUNDAMENTAL SUPERIOR

O quanto os dados  16%

8%

demogrdaficos da populagdo
periférica acompanham
a média brasileira?

=
- 9%

As diferencas quantitativa sobre SITUACAO
Escolaridade, Ocupacdo e Local DE TRABALHO
de Trabalho entre populagdo MEDIO

periférica e ndo-periférica séo sutis,

mas estatisticamente significativas. Lk

32% SUPERIOR

Na periferia, a escolaridade é um CoMPLETO
pouco mais baixa. E também ha 27%
diferenga nas situagdes de trabalho
de pessoas que s@o somente donas
de casa ou estudantes.
MAIOR MENOR lll W"
. PERIFERICA l B DIFERENGAS ¢
it WY Estansticamente
. NAO PERIFERICA W ' SIGNIFICATIVAS 8% 9%
5% 5% 4o 5%
. I 4%
BASE PERIFERICA  NAO PERIFERICA 3%
1.837 800 1.037 +
(2%) (4%) (3%)
+
Empregadodo  Auténomo | Dona(o) Sem Empregado Aposentado| Empregadodo  Pr outros
setor privado  Conta prépria de casa ocupagéio do setor estudante pensionista  setor privado al hberal
com carteira atualmente publico sem carteira
assinada (procurando assinada

emprego)
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0 0L VAVOS TE CONTAR |
NESSESTUDD- B v ol

¥-> 2. A ESSENCIA DA PERIFERIA

Como a periferia interfere na formag¢do da identidade.

¥—> 3. PERIFERIA MULTIDIMENSIONAL

O que forma um periférico?

¥~> 4.DINAMICAS DE AFETO E VINCULO

A vida em rede é o que move o consumo.

¥—> 5.DIRECIONAMENTO PARA MARCAS

Como se aproximar da periferia?

BRASI

CORRE



1. MUITO ALEM D

Por que estudar o consumo periférico?

Fotografia: Wes Xavier @ogumdoce
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¥

44 Quem olha a favela de

longe, s6 vé um amontoado
de casas sem alvenaria.

Mas ninguém sabe como
é d nossd casd, nem d hossd
cabeca por dentro. Y/ 4

Wes Xavier
Pesquisador especialista

BRI i
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MAS POR QUE ENTENDER
O CONSUMO PERIFERICO? * ok ok

POR QUE ESTE PUBLICO
NAO SE VE ATENDIDO

M UM PUBLICO DE BILHOES
POR MARCAS?

Porque sdo interpretados apenas
pela lente da renda e ndo por suas
demandas comportamentais.

DE HABITANTES
BRASILEIROS

SAO MORADORES
DE PERIFERIA

ARH-- , MILHOES

Periféricos vivenciom uma série

de esteredtipos e julgamentos que
os atravessam enquanto cidaddos,
e que também os cercam enquanto
consumidores.

Estamos falando de um publico
que apesar de ter movimentado
202 bilhées** em renda prépria
s6 no ultimo ano, estd longe de
ser bem atendido pelo mercado.

*Segundo a verséo prévia dos dados do Censo Demografico 2022,
divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
**Fonte: Data Favela 2022

Fotografia: Wes Xavier @ogumdoce

BRASI
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41 fies 56 querem o
produto baratinho...” 1 o ligam para

qualidade...”

EXISTE UMA MIOPIA
NA FORMA COMO AS
MARCAS ENXERGAM
4050 possuem O PERIFERICO

educagdo financeira.." Nos bastidores das principais marcas do pais,
ainda sdo alimentadas e repercutidas visdes

muito limitadas sobre o consumidor periférico.

4 Compram menos..."

44 NGo dominam

Né&o sabem comprar o digital..”
na minha loja..”

/4

B
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O PRIMEIRO SINTOMA

DESSA MIOPIA E REFORGADO

PELA CRENGA DE QUE O S T
PERIFERICONAOACOMPANHA @ © e ¢ + &+ .

O MUNDO DIGITAL

e —— fisicas de de marcas fisicas de de lojas Whatsapp informal deitens
varejistas rua grandes shopping menores de bairro usados
‘(}’ ; 4 @ ® ® * 4° * 4° .°
1 : ! ! ! ! ! ! !
% GERALTA ON! 50% 12% 1% 9% 7% 5% 5% 1%
A preferéncia dos canais de compra 36%
€ muito semelhante entre periféricos
ea .medla nacional, onde as compras Com que .
online representam grande parte frequéncia 29'5'@
dessas escolhas. vocé faz

compras online?

Porém, notamos maior diferenga
quando olhamos para pontos de venda

menores: o periférico se mostra mais 16% w
disposto a comprar em lojas locais 13%
. . - 0 0
e com atendimento mais préximo. nunw 12% 12% 1%
9% 10%
8%
5% 5%
m
. PERIFERICA l ﬁ DIFERENGAS ERIFERICA  NAO PERIFERICA i
B ) il W Estamsticamente o ; 00 1:‘, 37 Todo dia Pelo menos A cada Pelo menos Pelo menos Pelomenos  Pelomenos  Raramente ~ Nunca|
. NAO PERIFERICA w ' SIGNIFICATIVAS 525)37 %) 65 + uma vez por 15 dias uma vez por umavezem  umavezem uma vez nédo compro
CORRE + semana més trés meses seis meses no ano online
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TA MBEM HA QUANTAS VEZES
O MITO DE QUE G sesscs s N TN
CONSOMEM MENOS Foe X 72 |

Categoria de destaque: TENIS.
OUTROS

TENIS COM UMA FREQUENCIA
periférico vai ds compras com SIGNIFICATIVAMENTE MAIOR.
a mesma frequéncia do consumidor
médio brasileiro.

E quando se trata de um item especifico,
h& um volume de compras ainda maior na
periferia: o ténis. *

ROUPAS ACESSORIOS 2

» . PERIFERICOS CONSOMEM 4,8 H'
& No segmento de moda, o consumidor $ m - &
E O e
19%

31%
28%
. —— 18
TENIS OUTROS 17% 17%

17%
TIPOS DE 15% o 15% 15%
) MAIOR MENOR CALQADOS = 14%
Bl eerteica T - 12% izl 12%
. NAO PERIFERICA W ' SIGNIFICATIVAS 10%
8%
7% 8%
+ 4% 5% 6% 5%

BASE PERIFERICA NAO PERIFERICA

’.8)37 (80:) 5.0)37 + — 3% 3% = 3%

(2 4%, 3%,

% - am | B:m
==

Toda semana Del5em15 1vez por més Acada2 Acada 3 Acada 6 Umavez Uma vez a cada
dias meses meses meses por ano 2anos

4%
21%
17%,




PARA ATENDER BEM
AO PUBLICO PERIFERICO
E PRECISO OFERECER

MUITO MAIS DO QUE
PRECOS BAIXOS.

BRASIH

CORRE
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“NAO ADIANTA
ME OFERECER
% QUALQUER

COISA.”

A qualidade dos
produtos/servigos

Precos atrativos e
facilidades de pagamento

Bom atendimento

Ter tanto lojas fisicas e
online integradas

Ter um aplicativo
fécil de usar

Boa politica de
relacionamento
com cliente

A capacidade de inovar
(langa sempre novidades)

Consumoteca Lab® 2023 @

58%

55%
50%

8%

: |

%
36%

(2]
l

25%
24%

I 8%
R 27

W 6%
T 18%

18%
16%

PRECO, QUALIDADE E BOM ATENDIMENTO Compr9missg,c0:n -22% PENSANDO
ESTAO NO TOP 3 DA PERIFERIA. meloamblente 15% NAS SUAS MARCAS
FAVORITAS, QUAIS
. Lojas agradaveis - 15% OS TRES MOTIVOS
Quando olhamos para atributos que [inspiradoras 14% QUE TE FAZEM
constroem preferéncia de marcaq, R % GOSTAR )
o publico periférico traz a mesma com diversidade - 12% TANTO DELAS:
hierarquizagdo de atributos da
média nacional. ?tradig&o nosegmentc; W 0%
minha familia sempre comprou _ 12%
Boas propagandas e -9%
agdes de marketing 10%
. PERIFERICA l DIFERENGAS ‘ i : + Pessoas que eu 7%
””AII . NAO PERIFERICA w 'Im ils;:llrl”liﬁiflzss"” iA883E7 ;EggERICA :ZZ;ERIFER,CA + admiro usarem 8%

(2%) (4%) (3%) +

CORRE
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Hoje esse publico é invisibilizado por muitas marcas que pecam
ao ndo aprofundar seus esforgos em, de fato, tentar compreender
as peculiaridades e repensar alguns pré julgamentos sobre eles.

Apesar de ter uma potencial de compra semelhante a média

nacional, o consumidor periférico quer ser atendido a partir 44 Por que as mesmas

de suas motivagodes individuais e especificas, néo se deixando /ojas, quando sdo nas
» agradar por qualquer coisa. pe riferias, oferecem
‘( produtos piores do que

as lojas dos shoppings
de rico? ”

+ 54%
o Mulher, 29, Sdo Paulo

30%

acreditam que

as marcas colocam

roupas piores nas lojas
mais préximas da periferia.

suas realidades.

afirmam consumir
conteddos que retratam ‘

BRASIH

CORRE
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TAMBEM NAO E SOBRE —~Z I
QUERER COPIAR AS N £

CLASSES MAIS ALTAS
>

A PERIFERIA E UM Foi-se o tempo em que pensar
POLO CRIATIVO: periferia se limitava a pensarem

. _ um grupo de pessoas orientados
espaco de INnovacao, por aspiracdes das elites.

construgdo de ) _ 820/
= ; . HA uma mentalidade em curso que (¢ ]

tendencias e estilo. subverte a ideia de periferia como

A inspiracdo vem um territério & margem. Estamos gf:rmam que
9 Ver uma pessoa periférica
de dentro para fora. falando de um grupo de pessoas tendo sucesso me incentiva
que tém seus proprios codigos, a querer chegar Ia também.”

dindmicas e maneiras de pensar.

%>

- 42%

M afirmam que
“A cultura das
Bl s+ Acuturadas

CORRE +
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+ 36%

BRASI

CORRE

dos periféricos concordam
que a periferia tem uma
moda propria que os inspira
mais do que as pessoas

das classes mais altas.

MAS HA UMA MUDANGCA
EM CURSO...

ESTE DADO SOBE PARA

46%:

QUANDO OLHAMOS
APENAS PARA RESPOSTA
DE JOVENS Z E PESSOAS

AUTODECLARADAS PRETAS.

Consumoteca Lab® 2023 @

44 Quando eu era adolescente

eu tinha vergonha de onde eu
vinha, das condicbes precarias
da grota em que eu morava.
Depois, quando eu entrei na
faculdade, eu entendi o que

era o Brasil numa aula de
desigualdade social e a partir
dai eu passei a ter orgulho da
minha origem.”

Mulher, 29, Brasilia
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e

B

Fotografia:
Wes Xavier @ogumdoce

Ainda assim, muitas vezes,
suas narrativas

4/ Todo o comportamento de consumo

nﬁo s&o recon heCidas e ‘ ; de moda nas periferias nasce no
e ° - : N caminho pela busca da autoestima
como |eglt|mﬂs e GUtorals' - e dos espacos de pertencimento,
gqnhq ndo destqq ue 2 no caso a proépria periferia.
somente quq ndo Falar sobre camisetas de time
~ ° também é falar sobre sonhos
sSao contqdas a pa rtir e planos para os periféricos.”

da viséo de individuos 0 futebol opera como R P Ele influencia a moda

ndo periféricos. expressédo cultural e cria uma estética com
e inspiragéio periférica. valor simbélico e narrativa.

* ¥ %

bRA/Il

O BRAZIL CORE E UM 1 CORE
EXEMPLO DE COMO % ' * *
ISSO ACONTECE

0 BRAZILCORE E
REALMENTE UMA
- TENDENCIA?

Durante essa semana, muito se
discutiu sobre a existéncia e forga
da suposta tendéncia na moda. Mas
. sera que ela é real como se fez
parecer?

Entéo, ganha
um novo nhome..

...e, de certa forma,
. desumaniza
Porém, essa estética s6 ganha po! #brasilcore a narrativa criada
forca de midia e passa a ser o5 S511M visualizagoes e vivenciada dentro
considerada como tendéncia das periferias.
quando é disseminada por .
pessoas ndo-periféricas. #brazilcore

78.2M visuvalizagoes
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A4 A periferia néo é apenas
uma localizagéo
geogrdfica distante

do centro urbano, mas
também uma construgdo .
social e cultural. g ““‘\‘

José Magnani
Antropélogo brasileiro

BRASI

CORRE
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41 PERIFERIA E MEU MODO
DE SER E ESTAR NO MUNDO.”

Compreender o que forma a esséncia
periférica possibilita a abertura de

uma relagdo de escuta, onde é possivel
identificar diferentes caracteristicas

que formam esse individuo e determinam
sua maneira de perceber o consumo.

t: 47%

concordam que
"Periferia néo é somente
onde eu moro, é a minha
identidade, meu modo
de ser e estar no mundo.”

- B”A I[ Y Fotogrdfia: -
B e e Wes Xavier @ogumdoce 3
Il e m—

,?‘-’v'.
o

Consumoteca Lab® 2023

414 o periférico néo é sé aquele
que abre a padaria, que abre
a loja do shopping, que dirige
os 6nibus. O periférico
também cria conteudo,
faz filme, faz masica, lanca
tendéncia. A gente ta no
centro de tudo que se produz,

pensa e faz no pais. E a gente
que conduz o Brasil.”

Homem, 32 anos, Rio de Janeiro
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"E UMA ESSENCIA QUE
NAO SAIDA GENTE." & & ¢

e ——

No senso comum, quando alguém classifica

o outro como um cidaddo periférico,

parte-se da premissa de que esta pessod
ﬁ» mora em regides precarias

de grandes centros urbanos e com baixo A4 A periferia é mais do que sé o lugar
poder aquisitivo. que vocé mora, que vocé habita, tem
a ver com a forma como vocé senta,

Embora o fator geogrdafico e a renda .
fala, como performa nos lugares. Vai

sejam variaveis necessdarias para

compreendermos este universo, é preciso tar sempre em mim,

entender que ser periférico vai muito além eu ndo vou conseguir escapar disso.
disso. Estamos falando de um modo Eu nem quero mudar.”

de ser agir que compreende aqueles

que cresceram sob circunstdincias que véo Homem. 29 anos. Brasilia
moldar sua identidade para toda a vida. ! !

BASE PERIFERICA

BRASIH A

CORRE +
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TER SIDO CRIADO
EM BERGO PERIFERICO
IMPRIME NO INDIVIDUO UMA
SERIE DE CARACTERISTICAS
b COMPORTAMENTAIS QUE L ¢ } F : Periferia ndo é s6 um lugar, é uma
\) FORMAMOSEUSEREAGIR. = F -~ W identidade. Neo & s6 a roupa que

eu visto, a forma como eu falo,
ela é o lugar a partir do qual eu
construo minha rede de relagcées
e meu modo de ser e estar no
mundo.”

Mulher, 30 anos, Séo Paulo
Ser periférico € uma forma

de se movimentar no mundo.

Fotografia:
Wes Xavier @ogumdoce

BRASI

CORRE
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E POR ISSO QUE MESMO
ASCENDENDO FINANCEIRAMENTE 44 cucrescicomofavelods, coniv
OU SE DESLOCANDO DO ESPAGO e e
GEOGRAFICO DA PERIFERIA, vida que vou deixar de ser. sso

O INDIVIDUO NUNCA DEIXA Homem, 24, Brasilia

% DE SER PERIFERICO

Sem frescura! MC Cabelinho retoca

as mechas em cima da laje numa
Pessoas como Mano Brown, MC Cabelinho e Mirela Santos, fave|a

ganharam dinheiro e mudaram de casa, mas isso ndo impacta s | o Sation i SSaUore ST N 10 TR L RATALSN MERTR
na esséncia das suas raizes. A identidade construida a partir da zrioerzona'

cultura periférica tem forca tamanha a ponto de permanecer
no individuo independente de sua conta bancdria. Por isso que
pensar este grupo vai além de uma classificagdo de classe
econdmica. Pessoas de diferentes classes podem navegar no
mundo sem perder suas identidades periféricas.

BRASIH

CORRE
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A4 Vocé pode sair da periferia mas

ela ndo vai sair de vocé, sabe? Ta
no jeito de falar, se relacionar. Ta
Nnas coisas que tu gosta.

Mulher, 39, Recife

Mas, o que faz com que
periféricos que ascenderam

nunca deixem de ser
ver como tal?

B



O que forma um periférico?

i

&

Fotografia: Wes Xavier @ogumdoce
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]. AMBIENTES
®* FORMADORES

INVALIDAGAO

VIDA
* EM REDE
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]. AMBIENTES
FORMADORES

Crescer na periferia coloca o individuo
em espagos de aprendizados fora 44 Se a familia nédo

do convencional. . e . m
cria, a rua cria

Ao passo que a rua se apresenta desde

cedo como lugar de perigo e facil acesso a o . .
caminhos indesejados, & também vista 4 /o Homem, 36 anos, Rio de Janeiro
como um lugar de formagdo — onde vai se ++

aprendendo nogdes de moralidade.
Em contraponto a isso, casas de vizinhos

costumam estudar

e espacos religiosos se apresentam e 9prender sobre
como lugares de acolhimento. diversos assuntos
por conta propria.
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2.INVALIDAGAO
EXTERNA

E o reflexo de viver & margem:
ter um corpo que estd constantemente

em risco e com pouca oportunidade de fala.

44 Néo é sobre ndo ter
visibilidade, é sobre néo ser
ouvido mesmo. E preciso
ouvir o periférico para de
fato compreendé-lo.”

Wesley Xavier

A RUA QUE TRANSITA
E VISTA COMO ALVO

Convivem desde cedo
com o confronto policial.

“Eu amo o meu bairro, mas nunca
pude estudar nele porque as escolas
sempre foram precarias, tinha muito
tiroteio e ficava sem aula. AT minha

mde sempre me matriculava em
colégios em outros bairros.”

Mulher, 27 anos , RJ

CORPOS SAO VISTOS
COMO ALVOS

Desde novo, ele entende que o
mundo ndo é seguro para que
seu corpo transite livremente.

“Uma pessoa preta precisa se arrumar
muito mais que uma pessoa branca para
sair na rua. As vezes os itens, a roupa fala

para as pessoas de fora da favela que eu
néo sou bandido, que eu ndo vou roubar.”

Mulher, 27 anos, RJ

Consumoteca Lab® 2023 @

DESPROTEGIDOS

Sentem a auséncia de
Estado provendo o bdsico.

56% 43%

afirmam que afirmam “Me sinto
ja vivenciaram em perigo nas ruas
confronto armado de onde moro.”
proximo a sua

residéncia.

“O MUNDO NAO FAZ

QUESTAO DE ME ESCUTAR”

Auséncia de incluséo social
e representatividade.

o
50%
afirmam que sua imagem pessoal
é algo muito importante.

ENTRE NAO PERIFERICOS ESTE
NUMERO CAIPARA 45%
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A cultura artistica periférica, sobretudo a masicaq,
fala do cotidiano periférico a partir das lentes A4 Aquionde eu moro falta muita

de dentro, de quem vive essa realidade. infraestrutura ‘oficial’, digamos
assim. Teatros, cinemas, casas de

show. Mas nédo falta cultura. O

Por isso, a misica local é a voz da periferia periférico da um jeito de criar seus
para o mundo e, principalmente, para espacos de lazer nas ruas. O baile
os proprios periféricos. funk, por exemplo, & isso.

Mulher, 31 anos, Rio de Janeiro

A4 Aquiem Alagoas o ritmo principal
é o0 melb. Também tem muita
batalha de rap, slam das minas.
Eu acho que esses lugares que me
fortalecem na minha identidade

periférica, isso é importante para a
afirmacdo de quem eu sou.”

Mulher, 29, Maceioé

BRASI

CORRE
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ESSES Fé TORES COLOCAM A instabilidade de vida, o contato
O PER’FER’CO DESDE CEDO constante com o risco e o sentimento

de exclusdo, impulsiona desde cedo

NA LéG'CA Do CORRE o individuo periférico para O CORRE.

+ Acreditam que ser “Ser peri férico é
‘x periférico é nunca desistir correr atras do seu.” o
e estar sempre no corre. - y 4 /o
Homem, 26 anos, Rio de Janeiro

Dos periféricos tiveram que
comecar a trabalhar antes dos
18 anos para ajudar em casa.

ENTRE NAO PERIFERICOS ESTE
NUMERO CAI PARA 50%

B ” Ajll BASE PERIFERICA NAO PERIFERICA +
1.837 800 1.037 +
CORRE @ o
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O CORREEO + 47%
M O V’MEN To DOS afirmam que

saem de casa todos

CORPOS QUE NA'O os dias da semana.
PODEM PA RA R. A4 “Ser periférico

é nunca desistir
de ir atrdas dos

Todo tipo de conquista parte seus objetivos.”
‘x da premissa de que serd necessdria

a energia para se deslocar

e a motivacdo de onde

se deseja chegar.

44 Se eundo
acreditar e correr
atras do meu,

Homem, 28 anos, Brasilia
nada vai mudar.”

Homem, 26 anos, Sdo Paulo

g =+

CORRE +




Brasil Corre - O corre de quem t& sempre em movimento! Consumoteca Lab® 2023 @

SEGURANGA o) AUTONOMIA

Dos corpos, de transito, Para ser independente,
contra violéncia fisica, se proteger, se manter,
‘ moral e financeira. se amar, compartilhar, gastar.
be:
- qumw - & 5 arhlya B
~—~'~ J ‘4 @, - Fazer o corre Fazer o corre
IR significa estar e significa ser capaz
se manter vivo. de fazer escolhas.

44 Eu trabalho o ano todo, eu tenho direito
de comprar. Vai chegar final de ano e eu
vou comprar porque eu quero. O pisante
pode estar R$ 1.000,00, R$ 2.000,00 que
eu vou comprar.”

Artistas: LEALL, KOPO

Homem, 24 anos, Sdo Paulo

i sk

CORRE



https://www.google.com/search?q=LEALL&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NCxIMy1MzysuUoJw0w2r4tOLysy0lLKTrfRzS4szk_WLUpPzi1Iy89Ljk3NKi0tSi6wSi0oyi0sWsbL6uDr6-OxgZdzFzsTBCAAKctygVAAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjAtu2QsZaAAxV2q5UCHZwNB78QmxMoAHoECBgQAg
https://www.google.com/search?q=fa%C3%A7a+dinheiro,+se+mantenha+vivo+kopo&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NCxIMy1MzysuUoJwCwuL04oKClO0lLKTrfRzS4szk_WLUpPzi1Iy89Ljk3NKi0tSi6wSi0oyi0sWsaqmJR5enqgAlMtIzSzK11EoTlXITcwrSc3LSFQoyyzLV8jOL8jfwcq4i52JgxEAGiKkBnQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjAtu2QsZaAAxV2q5UCHZwNB78QmxMoAXoECBgQAw
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FAZER O CORRE COMPOE UM
CONJUNTO DE ACOES EM BUSCA
DE AUTONOMIA FINANCEIRA

E SEGURANCA FISICA

44 Nq periferia, se vocé ndo
esta no corre é porque

|
AN alguém esta correndo | Com o corre em dia,
‘ por vocé." a luta deixa de ser por
sobrevivéncia e passa
. a ser pela conquista
Wesley Xavier de projetos de vida
maiores.

BRASIH

CORRE
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.................................
B el O A A

.......................................................

“Quando eu vejo um quebrada
com um ténis daora, eu penso
que ele ta daora, ta feliz,
tad com o corre em dia.” *

Homem, 27 anos, Sdo Paulo
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" AMBIENTES
FORMADORES

2. INVALIDACAO

EXTERNA

Estes fatores impulsionam
desde cedo o individuo
periférico para o corre.

BRASI

CORRE

3, VIDA
EM REDE

Consumoteca Lab® 2023 @
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3.VIDA
EM REDE

E 0 caminho da sobrevivéncia:
a busca por segurang¢a, apoio
e relacionamento.

Para sobreviver, o individuo
periférico busca sua prépria
seguranga a partir dos
lagos que estabelece

a sua trajetoria.

BRASI

CORRE

BASE PERIFERICA +
800
(4%) +

+

Consumoteca Lab® 2023 @

Viver a exclusdo da sociedade fez com que as periferias
criassem suas préprias regras e légicas, capazes de criar
espacos de segurancga fisica e emocional.

Viver em rede significar ter uma vida construida a partir
de uma légica coletiva e ndo individual.

Uma vida que s6 é possivel viver a partir do apoio matuo entre
diferentes tipos de nucleos de afeto e vinculo,
que vao além dos lagos de sangue.
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9 UE REDE A4 Familia é a base de tudo..
EESSA? oo Ay
e a minha familia."

Homem, 35 anos, Brasilia

Uma rede de motivagdo e sustentacdo,
formada por diferentes tipos de vinculo
que sdo responsdveis por criar, formar A4 Minha mée me criou fazendo

e construir a identidade do periférico. faxina, por isso néo tinha tanto
tempo para cuidar de mim,
entdo ela me colocou na igreja

desde cedo para eu ficar
ocupada e ndo ir pra rua.”

QS

AMIGOS, FAMILIA, VIZINHOS,
GRUPOS E COLETIVOS QUE

SUSTENTAM O CORRE ALHEIO. Mulher 29, Maceio

g =+

CORRE +
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E A VIDA EM REDE QUE
SUSTENTA E POSSIBILITA
O IR E VIR, MOTIVANDO
O CORRE DO PERIFERICO

Se & s6 a partir da LOGICA DO COLETIVO que
o individuo periférico comec¢a a vislumbrar
um projeto de vida, também é a partir dela
que ele se relaciona com consumo.

VDA EW /f'[ﬂﬂ////////////,,,

QS

1 Ng quebrada, quem tem
uma familia estruturada
tem a vida materialmente

melhor.”

Homem, 26 anos, Séo Paulo

B
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Consumoteca Lab® 2023 @

Como se forma a vida em rede?

e
i //////’”//////////,,,//

7

A PARTIR DE DIFERENTES
TIPOS DE DINAMICAS

DE AFETO E VINCULO, s
SURGEM DIFERENTES

DESEJOS DE CONSUMO

WS IEAET0 77,

Cada tipo de vinculo estabelecido

MATERIALIZAR

MEU AFETO
no coletivo impulsiona o corre por

diferentes aspectos que impactam
na forma como acontece
O consumo.

ok

| W
i | n it gy SO
CADA DINAMICA DESPERTA " %

W
2
DIFERENTES GATILHOS iy,
DE CONSUMO.

W\

Iy, N
’/////////////////////W]y m Vﬂm\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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\IDAEW ,{'[Iﬁ///////////////,,,,//////

7
",

RETRIBUIR
QUEM ME
APOIOU

N
gt g gy 0 SO

0 HTvan

Dindmica onde o individuo
que prosperou sente

o dever de retribuir aqueles
que sempre estiveram

ao seu lado.

Bl

Consumoteca Lab® 2023 @

Em um contexto restrito em ofertas e oportunidades, para prosperar

é preciso do apoio constante do grupo. Por isso, quem prospera,

se sentem eternamente em divida com todos que colaboraram para
a sua ascensdo. Seja ela o estudo, trabalho, viagem ou fama — quem
ascende ndo esquece dos seus.

Esse individuo se torna um referencial para o seu cl@ periférico,
servindo como uma ponte que faz a conexdo entre diferentes universos.

Load Comics realiza sonho e compra
apartamento para o seu pai

Sou mto fa da minha
mae, eu dou dinheiro pra ela
as ela nunca me pede 1 real ®

V/ | Consegui comprar um apartamento
e dar pro meu pai, que sempre foi um
sonhol! Fico feliz por conseguir realizar
esse sonho sem precisar pisar em
ninguém e trazer alegria para os meus!”

MC Daniel compra mansao de R$ 8
milhdes para familia: 'Eu nao tinha
R$ 20 para ajudar minha mae'

O funkeliro agradeceu o apoio dos fas e relembrou a época em que
ele ndo tinha dinheiro, oito meses atras

o fw in &

414 se hoje posso fazer escolhas é porque minha
mde ja correu muito para eu chegar até aqui.
Por isso, eu ndo posso esquecer do que ela

abdicou por mim. Tudo o que eu puder fazer
para proporcionar o melhor pra ela, eu vou.”

Mulher, 32 anos, Brasilia



Brasil Corre - O corre de quem ta sempre em movimento!

44 Compro para honrar

o esforgco do outro.”

\IDAEW ,?[ﬂﬁ//////////////,,/,/

RETRIBUIR
QUEM ME
APOIOU

N
Mt 1 gyggy 0 SO

ggf‘e‘:‘e’! iy v

% RECOMPENSA

CONSUMO COMO
AGRADECIMENTO

- 3 DEVER

CONSUMO COMO
RESPONSABILIDADE

*® ACESSO

CONSUMO DO QUE
ERA INALCANCAVEL

Consumoteca Lab® 2023 @

A4 A minha mée hoje em dia sé toma
cerveja boa! Agora que eu posso
pagar eu fago questdo de dar
a mais cara pra ela.”

Homem, 28 anos, Sdo Paulo

A4 Agora que eu me estabilizei,
to conseguindo juntar dinheiro
para reformar a casa dos meus pais,
dar uma vida melhor pra eles. ”

Mulher, 35 anos, Recife

A4 Quando eu ganhei o meu primeiro salério
desse emprego que eu estou hoje, eu levei
minha vé para comer sushi, coisa que ela
nunca tinha feito na vida!”

Mulher, 28 anos, Rio de Janeiro
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IDAEM Ay Em um contexto de exclusdo e inseguranga, o apoio do grupo se torna essencial
i para a sobrevivéncia. Todos se ajudam para que ninguém fique para tras.
ﬁ“ / / ~ . . - . . o o - o
w L7 A nogdio de individuo muda de perspectiva, pois a prioridade & sempre o coletivo.

A confianga mutua se estabelece quando todos priorizam e se comprometem
no crescimento e apoio de todos. E a reciprocidade que garante a seguranga de todos.

+80%

FORTALECER -

MEU GRUPO afirmam ]
“Tudo que conquisto
é compartilhado

com minha familia.”
N

W
A m VI]IA\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Y 46%

Dinamica de _ afirmam participar de algum 24 rouino b o o Whaten

7 qui no bairro a gente tem um grupo de WhatsApp que
f or ta' ecimen to m Utuol gr UPO (no WhatSAp’? ou redes volta e meia tem alguém postando uma coisa que ta
sociais) de compartilhamentos vendendo, uma coisa que quer comprar. Eu mesma montei

de compras ofertas e descontos. o quarto do meu filho assim. Tinha uma vizinha vendendo
’ uma cémoda bem barata, mas eu ndo tinha dinheiro na

” hora, ai uma outra vizinha, a dona Ird, falou com a moga da
ESSE NUMERO CAI PARA 42% cémoda que ela podia me vender fiado que depois
T CH L A e eu pagava. A ela aceitou, eu peguei e no més seguinte,

quando eu recebi, eu paguei pra ela.”

onde todos se ajudam
de forma reciproca.

Homem, 32, Rio de Janeiro

w4
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44 Compro para melhorar a

vida do grupo.”

VIDA LM Rigy

FORTALECER
MEU GRUPO

CB;(”;/I"\'{IEI ]ﬂ],y m V[m\\\\\\\\\\\\\\\\\

—]
=
=
=
=
=

% CELEBRAGAO

CONSUMO COMO
CONQUISTA

% APOIO

CONSUMO
LOCAL

% COMPARTILHAMENTO

CONSUMO
EM GRUPO

44 Quando eu fui promovido eu levei meu
pessoal aqui para jantar no restaurante,
tem que comemorar as vitorias com
todos que sempre te apoiaram.”

Homem, 23 anos, Sdo Paulo

44 A minha mée que tem o cartéo de
crédito, entdo quando o pessoal aqui

precisa comprar algo mais caro, a gente

usa compartilhado esse cartédo dela.”

Mulher, 32 anos, Rio de Janeiro

44 A gente vai normalmente no
atacaddo que tem aqui perto,
da pra comprar o pacote grande
e dividir com todo mundo.”

Mulher, 43 anos, Recife
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NIA EM gy

WSO8 £,

Se a instabilidade é sempre presente, alguns individuos abrem mado dos
proprios desejos para que os outros possam ter um futuro melhor e ndo
enfrentem o corre sem apoio, evitando caminhos tortuosos e inseguros.

A qualidade de vida dos seus se torna um verdadeiro projeto de vida,

MATERIALIZAR a ponto da realizagdo individual ser a conquista e felicidade do outro.

MEU AFETO

My

"y,
My 0 TV

441 Eu tenho fé que minha filha néo
vai passar pelo o que eu passei.”

Dindmica onde um individuo

que abre mdo de bens para Mulher, 34 anos, Recife

si mesmo, a fim de priorizar

os outros.

%>

BRASIH

CORRE




Brasil Corre - O corre de quem ta sempre em movimento!

Consumoteca Lab® 2023 @
41 Compro como uma

prova do meu amor.”

3 AGRADO

44 prq minha namorada eu faco questdo

de comprar coisa de marca, ela merece
C O N S U M O C O M O eeu gospto de dar presente pra ela.”
CARINHO
VDA LW Ry

Homem, 34 anos, Rio de Janeiro

% INVESTIMENTO

A1 cyiive que me virar, mas paguei

a faculdade da minha filha mais
C O N S U MO P A R A velha e me orgulho muito disso.”
GA R AN T’ R o F U TUR o Mulher, 60 anos, Brasilia
DO OUTRO

s N

MATERIALIZAR
MEU AFETO

€ 3 DEDICAGAO

41 4 gente faz tudo pela familia né?

A gente compra o achocolatado
CON S Ll M O CO M O que meu sobrinho gosta, mesmo a
ALTRUISMO

gente preferindo o de outra marca.”

Mulher, 28 anos, Recife

07 T YOI
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As dindmicas de afeto e vinculo extrapolam os limites da intimidade
\IDAEW ey e também atuam no espago de sociabilidade, como grupos que se formam
a partir de interesses mutuos, eventos, expressdes culturais, sindicatos, etc.

Sdo espagos sociais que funcionam como canais de reconhecimento

CONSTRUIR . . . . . . . . ~ .
REPUTACAO onde o individuo reafirma sua identidade a partir da validagéo do coletivo.

3 8 o A4 Quando eu vejo alguém de juliette por exemplo, eu
/o vejo como se apessod estivesse vestida com uma
armadura. E um éculos que é um icone de desejo,

afirmam frequentar bdiles, mas sé6 quem é da quebrada entende.”

festividades e eventos
da prépria comunidade.

Homem, 28 anos, Sédo Paulo

\
Wi 1 gy g

VI

Va

Dinédmica onde o consumo , S
extrapola o vinculo intimo e Y s
. . | I b a2

atinge o espago de 4 J . ¢ o olegdo de Lacoste do Kayblack - Um Milhdo de Jacarés! (KondZilla)
SOCiabi’idade. : | \ . e : ‘:‘ ‘ weny  Portal KondZilla ® Q) mactito ~

realkayblack @ Capa da @lofficielhommesbr
@lacostebrasil

";'\ blogueiradebaixarenda © Pobre com poder de compra energy

””AI’[ BASE PERIFERICA t & 4

CORRE A
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41 Compro para
me validar.”

VIDA LM Rigy

*
*

CONSTRUIR
REPUTACAO

*

A i

% osTENTAGAO

CONSUMO COMO
CONQUISTA

% AuTOESTIMA

CONSUMO COMO
CONSTRUCAO DA
INDIVIDUALIDADE

¢ PERTENCIMENTO

CONSUMO COMO
FORMA DE FAZER
PARTE DE UM GRUPO

Consumoteca Lab® 2023 @

A4 No meu aniversério eu comprei
picanha para comemorar em
grande estilo.”

Homem, 42 anos, Rio de Janeiro

A4 Hoje que eu posso pagar eu ndo economizo
para me sentir bem, compro todos os
cremes, todas as maquiagens, fago todos
os tratamentos para me sentir bonita.”

Mulher, 28 anos, Brasilia

A4 Tem alguns ténis que sGo muito
caros e valorizados na periferia,
coisa que no asfalto ninguém
entende.”

Homem, 32 anos, Rio de Janeiro
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GATILHOS DE CONSUMO NA PRATICA
CONSTRUIR

REPUTACAO

POR QUE O TENIS E
UM BEM DE CONSUMO | i
NA PERIFERIA?

RETRIBUIR QUEM
ME APOIOU

A4 Eraosonho do meu irméo
e eu dei pra ele, agora que
eu posso retribuir, eu pago
o que for num ténis pra ele.”

Mulher, 29 anos, Brasilia

44 Terum ténis significa muito,
eu dei de presente para minha
namorada um Adidas de 600

Para o individuo perifériCO, AN 5 :'_.A‘-'«’ reais porque ela merece isso."
consumir &€ poder fazer R P Homer, 28 anos, Floriandpolis
escolhas, se relacionar ?' \ s
com o mundo.

Se com uma havaianas velha,
com um prego grudado, nés
ja fazemos o corre acontecer,
Imagina com um ténis de mil.”

Mulher, 25 anos, Sdo Paulo

Kb MATERIALIZAR
O ténis é comoum % j MEU AFETO
amuleto que protege ' ’ FORTALECER
todos os corres. MEU GRUPO

l

4 e

BRASI S
CORRE
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Consumoteca Lab® 2023 @

Apoiar o corre do periférico CONSUMO como \IDAEW ’?[”/”///////////////,/// M
é ser atento as suas necessidades CONQUISTA * /// ig,?jgfgﬁfmg
primordiais, que passa pela

busca constante por dinheiro
e seguranga. Se o corre s6 é capaz

WICAS DEAFETY 14,
i My

AUTO ESTIMA
de existir a partir da sustentacéo de CONSUMO COMO *
q» uma vida em rede, cabe CONSTRUCAO DA 2. reroneagins
L SN INDIVIDUALIDADE 2. RESPONSABILIDADE
ads marcgas se Inserir nas suds CONSTRUIR RETRIBUIR
diferentes dindmicas.

=
Z
REPUTAGAO QUEM ME =
APOIOU
—

%

PERTENCIMENTO

[ scesso
R oo o o

Para criar vinculo com o ¢ LIRSS

individuo periférico é preciso =

estar inserido nas dindmicas 5

criadas e estabelecidas a partir FORTALECER

- . . = MATERIALIZAR MEU GRUPO CONSUMO COMO
da légica da vida em rede. CONSUMO COMO Z MEU AFETO CONQUISTA
CARINHO 2 Q
Z
Para se fazer relevante na periferia G qy : N\N\%
P g CONSUMO PARA M 7 g1y 10 YW

uma marca dgve conseguir GARANTIR O FUTURO ' LOCAL
atender aos diferentes gatilhos DO OUTRO

de consumo estabelecidos a partir

W
dessas dindmicas de afeto. pvs

"y
y PN
77y 7 YOI

CONSUMO COMO CONSUMO
B ” /‘ j I l ALTRUISMO EM GRUPO
CORRE
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COMO?

E preciso identificar como produtos

e servigos oferecem atributos capazes
de atender as suas demandas

e necessidades na légica do corre.

<&

Isso significa que na periferia um
produto pode ser lido e contextualizado
de maneira bem diferente do que

foi idealizado para a marca. E isso

ndo é problema - e sim oportunidade!

Mandala de posicionamento
para marcas que desejam

se relacionar com o publico

B
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OSTENTAGAO

V"M U} I?[”ﬂl///l///////,
CONSUMO COMO iy, CONSUMO COMO
CONQUISTA *

AGRADECIMENTO

& demonstrar a gratidéo
ela dedicagdo do outro.
Y p

& demonstrar a gratidéo
pela dedicagdo do outro.

QNS DEArE T iy,
*

AUTO ESTIMA

CONSUMO COMO

CONSTRUGAO DA 2, CONSUMO COMO
%Z. RESPONSABILIDADE
INDIVIDUALIDADE Z
CONSTRUIR RETRIBUIR % é tomar a responsabilidade
é se afirmar como individuo REPUTACAO QUEM ME = pelo outro.
periférico, mas também APOIOU =
como individuo do mundo.

*

PERTENCIMENTO

CONSUMO COMO

FORMA DE FAZER

PARTE DE UM GRUPO
é ser parte de um grupo

que te protege e te vdlida
como individuo.

CONSUMO DO QUE
ERA INALCANCAVEL

€ apresentar um novo
mundo para outro.

" MEU aFETO MEU GRUPO CONSUMO COMO
CONSUMO COMO CONQUISTA
CARINHO

€ validar o carinho

=
=
—
=
Z
Z
=
—
Z
Z
e afeto pelo outro.

& compartilhar a conquista
com o grupo, ja que
a conquista é um pouco

de todos.
et
CONSUMO PARA ”///]/V//I 100110 SV]\M“ CONSUMO
GARANTIR O FUTURO LOCAL
DO OUTRO

/// \\ & colaborar com aqueles
& i ue sdo préximos de mim.
e e ate ///”/’//////////////m YN WM““‘“\\“\\\\\\\\\\\\\\ e
CONSUMO COMO CONSUMO
ALTRUiSMO EM GRUPO

é se redalizar suprindo

é a forma para que todos
o desejo do outro.

possam ter acesso.
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) PRINCIPAIS

\

% 1. SER PERIFERICO NAOE A - 3
MESMA COISA QUE SER DA
CLASSE C OU D:

Ao pensar produtos e servicos para a
periferia, & preciso levar em conta suas
dinédmicas de vinculo e sociabilidade. A
I6bgica de comportamento extrapola as
barreiras demogrdficas.

4. 0 CORRE DO PERIFERICO
PERMEIA A NECESSIDADE
DE SE SENTIR SEGURO:

Marcas que buscam se comunicar com a
periferia precisam entender a
necessidade de seguranga dessas
pessoas, tanto na relagdo de vinculo
individual, quanto para o coletivo.

APRENDIZADOS

—

2. SER PERIFERICO E ALGO QUE
ATRAVESSA A IDENTIDADE:

Compreender o individuo periférico para
além de suas camadas demogrdficas é

essencial para construir relagées com eles.

5. AS DINAMICAS DE VINCULO
E AFETO SAO ESSENCIAIS PARA
O CORRE DA PERIFERIA:

E a partir da légica de uma vida em rede,
formada por diferentes tipos

de vinculos, que o individuo periférico
ganha a forga e o apoio necessdrio

para correr.

tggwll:

3K 3. 0INDIVIDUO PERIFERICO

VIVE DENTRO DA LOGICA DE
UMA VIDA EM REDE:

Ao buscar conexdo com a periferia
é preciso estar atento d légica do
coletivo. Pensar produtos para a
periferia & pensar o individuo em
relagdo & seus grupos.

6. E A PARTIR DAS MOTIVAGOES
DO CORRE QUE O INDIVIDUO
PERIFERICO SE CONECTA COM

O CONSUMO:

Para as marcas estabelecerem vinculos na
periferia, & preciso ser capaz de se infiltrar
nessas dindmicas. Ser uma marca relevante
é dar conta de atender, o quanto mais, seus
gatilhos e necessidades de consumo.

Consumoteca Lab® 2023 @

7. A PERIFERIA E POLO
DE CRIATIVIDADE,
CONSTRUGAO ESTETICA
EINOVAGAO:

Marcas que buscam se relacionar
com a periferia devem olhar para
esse publico com a consciéncia de
que suas referéncias sdo relativas,
construidas a partir

de lentes internas. O individuo
periférico quer dar luz ao que

é produzido e pensado por ele,

e ndo mais aquilo que é criado

e imposto por quem estd de fora.

N
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